Eierlegende | PS!

1A® g iis



Langley, Moen m.fl.(2009):
The Improvement Guide
Kapitel 4 s. 77-79



Danmarks bedste hospital....

* De gode, robuste arbejdsgange
* Det gode samarbejde

Ref. Dagens Medicin, marts 2024
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En ny vej — ggr nu det

vi ved virker!
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sa meget fokus
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hvad!

L1BERATING OUR COLLECTIVE GREATNESS THROUGH
SLOWIFICATION, SIMPLIFICATION, AND AMPLIFICATION

Wiring the
Winning
Organization
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GENE KIM and
STEVEN ]J. SPEAR

Foreword by ADM John Richardson, US Navy (Retired)
former Chief of Naval Opcrations



Staerke handlingsplaner fremmer sikre arbejdsgange
- sa vi skal fremme steerke handlingsplaner

Hvor staerk er handlingsplanen?

Staerk Mindre staerk Svag
e Tydelig og e Tjeklister e Advarsler og
handlekraftig ledelse indskaerpelser
e Sikkert design af
e Etablering af barrierer emballage og udstyr e Mere undervisning
e Faerre arbejdstrin e Sikker Mundtlig e Oget omhu
Kommunikation
e Ensartet udstyr e Nye retningslinjer
e Faerre afbrydelser og
e Mindre afthangighed af forstyrrelser
medarbejdernes
hukommelse e Bedre it-systemer

Skemaet er bearbejdet pa grundlag al: Root Cause Analysis Tool. VA National Center for Patient Safety.
https://www patientsafety.va.gov/docs/joe/2014%20RCA%20Toois % 20FINAL %620Formatted % 20REV10%202016 . pdf
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Forbedringsmodellen ....

Hvad gnsker vi at opna? - mal

Hvordan ved vi, at en forandring er en forbedring? - mdlinger

Hvilke forandringer kan iveerksaettes for at skabe forbedringer? - ideer

( 3 spgrgsmal

+

PDSA cirkel

Forbedringsmodellen

Langley et al. (2009) The Improvement Guide
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Formelen pa prioritering og arbejdsglaede?

De 8 typer spild

[HI Framework for
Improving Joy in Work




Konference om patientsikkerhed | det
sammenhangende sundhedsvasen

1.-8. oktober
Kolding .
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Nerhed, sammenhaeng og sikkerhed: mantra for A= T N @ p
fremtidens sundhedsveesen AR A Y-
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http://patientsikkerhed.dk/
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