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Kompleksitet — pa tvers af sektorer

Kompleksiteten i borgernes samlede forleb er
enorm

Kompleksiteten overstiger den fagspecifikke og
medicinske kompleksitet, som er fokus pa
hospitalerne!

Medicinsk
kompleksitet

Organisa-
torisk
kompleksitet

Social
kompleksitet

)

Kilde: Kompleksitet i Sygeplejen, Sidsel Vinge, 2018
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Liniere problemstillinger (forleb 1 fagspecialer) kan lgses
med kadeansvars-tenkning!

Komplekse og multifacetterede problemstillinger
(komplekse og tvaersektorielle forlab) kraever samarbejde,
feelles viden og fzlles ansvar!
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Hvad kendetegner de 2-5 % af borgerne?

* Cirka 50% under 65 ar - 50 % over 65 ar

* Enlige

* Moderat skrgbelige-

* Polyfarmaci

* Multisygdom - somatisk og psykisk sygdom

* Hoj grad af kompleksitet (organisatorisk, social og
medicinsk)

* >3 indleggelser det seneste ar

* Mange kontakter pa tvars af sundhedsvasenet og 1
hver sektor

o Clinical Fragialty Score (CFS) 5-6
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Smid ikke barnet ud med badevandet .....

* Lad det sta - der virker! - Bade regionalt og kommunalt

* Sats pa de 2-5% mest komplekse borgerforlobene som udger det storste
ressourcetrak tvarsektorielt

* Disse borgere der skal have en HELT anden koordineret indsats fra vores falles
sundhedsvasen
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Smid ikke barnet ud med badevandet .....

Ngad leerer nggen kvinde af spinde...
- der skabes Igsninger pa tveers som aldrig far !

* Mange kommuner lofter allerede en keempe
opgave med at skabe sammenhang og
livskvalitet for borgerne.

* Tidlig opsporingsarbejde betyder hindring af
ungdvendige indleggelser - en kommunal
kernekompetence, som er athaengig af almen
praksis

* | kommunerne ligger seregne
kernekompetencer, som retter sig mod
borgerens hele og samlede liv!
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Case eksempel: Tversektoriel indsats i Aalborg

* Sundhedsstyregruppe pa * Tvarsektorielle * Lobende tvarsektorielle og
direktor niveau forbedringsprojekter med leeringsorienterede
— Fealles mal involvering af klinikere fra evalueringer af patientforleb
— Felles ledelse alle tre sektorer og > Felles viden og forstielse
— Fzlles gkonomi borgere/parerende » Nye erkendelser om sammenhange
”Go slow to go fast” mellem indsatser og outcome 1

— Felles lering forleb

» Motivation og ejerskab
» Kapacitetsopbygning
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Hvordan lykkedes vi i
feellesskab?

 Nationale kvalitetsstandarder pa tvears for de
allermest sarbare patienters forlagb

— Lokale fxlles tveersektorielle mal

— Lokale tvarsektorielle fora med ansvar for kvalitet
1 tveergdende forlab

e Nationale kvalitetsstandarder for kommunernes
indsatser

* Lobende monitorering af kvalitetsmal for tvaergdende
patientforleb
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Case eksempel:
Organisering

Sundheds-
styregruppen
Aalborg

Tveersektoriel
sponsorgruppe

Tversektoriel
folgegruppe

Tvearsektoriel

arbejdsgruppe

|

Tveersektoriel
projektledelse

|
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Case eksempel:
Sundhedsstyregruppens falles tvaersektorielle mal

En mere integreret tvarsektoriel indsats forventes Effekterne opnas ved at:
at fa effekt ved, at patienten oplever:

* Sammenhang 1 indsatsen pa tvars af sektorer « Aktivitet flyttes fra akut til sub-akut
* Rettidig udredning og behandling tet pa - Aktivitet flyttes fra vagttid til dagtid
hjemmet

 Aktivitet flyttes fra hospital til kommunalt
tilbud understottet af almen praksis

 Aktivitet flyttes fra parallelle forlgb til
integrerede forlob

* Ydelser leveres af fagfolk med de rette
kompetencer

* Farre forebyggelige indleggelser
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Case eksempel.

* Dele-geriater  Sub-akut Udkerende

* Geriatriske tilsyn i samarbejde Geriatrisk Ambulatorie
med kommunale APN- * Mulighed for sub-akut
sygeplejersker, midlertidige geriatrisk udredning,
pladser, Akuttilbud og Almen behandling og opfelgning x 2
praksis ugentligt

—)
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Case eksempel

SUGA 2,0

Mulighed for sub-akut
daglig geriatrisk udredning,
behandling og opfalgning
+ vagtfunktion

SUGA

Mulighed for sub-akut
geriatrisk udredning,
behandling og
opfalgning x 2 ugentligt
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Mave-tarm kirurgisk
afdeling
Hjemmeplejen

Psykiatrisk afdeling

Hjemmesygeplejen

Lungemedicinsk
afdeling

rehabiliterings afsnit

Akut Modtagelsen

Regionalt

13
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Samarbejde ER en nedvendighed

Tvearsektorielle
Tvarsektorielle blivende
forbedringer forandringer 1
virkeligheden

Tvarsektoriel

V1S10n 0g
ambition
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