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Laboratorie for Velfaerdsteknologi =
Digital Sundhed & Rehabilitering

Forside Future Patient v Projekter ~ TTRN v JD TeleTech ~ Publikationer Q

Laboratorie for Velfaerdsteknologi heder

Laboratorie for Velfeerdsteknologi - Digital Sundhed & Rehabilitering er en del af

Knaek Cancer: Kontakt via
computeren giver tryghed og

forskningsgruppen Sport Sciences - Performance and Technology ved Institut for Medicin god kommunikation 2022-10-26
og Sundhedsteknologi pa Aalborg Universitet. Invitation: PhD Course 2023
at Cleveland Clinic 2022-09-23
Vi har fokus pé at udvikle, teste, implementere og udforske effekter af nye 10 years anniversary of TTRN
velfeerdsteknologier samt pleje-, behandlings- og rehabiliteringsformer indenfor digital 2022-08-02
sundhed og -rehabilitering til patienter og borgere i morgendagens sundheds- og Results from LOVOT study
socialvaesen. published 2022-08-17
Ny artikel om
Vores forsknings karakteristika sundhedskompetencer
Future Patient projektet 2022-

07-27

Stgtte fra Hjerteforeningen til
nyt forskningsprojekt 2022-07-

DIALOG

Hvad har vi leert af COVID-19

MED BRUGERE pandemien ift. brug af digital

teknologi i
sundhedsvaesenet? 2022-06-28

PROBLEMORIENTERET T

("Sﬁk . Kategorier

Nuveerende forskningsprogrammer og -projekter Vaelg kategori v

e Future Patient - Telerehabilitering af hjertepatienter
* Digital Patient Uddannelse & Kommunikation

e Digital Psykiatri Arkiv
o Telepalliation Reference:
¢ Kunstig intelligens og sociale robotter Vaelg maned v https://www.labwelfaretech.Com/

( AALBORG Vale emnerne i menuen for at laese mere om [ SIDE
UNIVERSITET 2
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Agenda

1. Det politiske landskab

2. Hvordan sikrer vi kvalitet for
patienter/borgere og
sundhedsprofessionelle?

3. Teknologier, der skaber kvalitet for
patienter/borgere pa tveers i
sundhedsvaesenet

4. Hvordan sikre vi, at der ikke skabes
ulighed i sundhed?

5. Hvor er vi pa vej hen — hvilke
lasninger kan give kvalitet pa tveers?

AALBORG
UNIVERSITET




Politisk landskab

© KL : Det naere Sundhedsvaesen, 2012

Visionen for det nzere sundhedsvaesen

Det nzere sundhedsvaesen:

Er borgerens indgang til sundhedsvaesenet

Fremmer borgernes sunde livsstil og forebygger sygdom
Forebygger indlaeggelse gennem levering af almen og specialiseret

sygepleje, genoptraening, rehabilitering og selvtraening

Understetter behandling af borgeren i og nzer borgerens eget hjem Palliation

Understetter borgerens mulighed for at tage hand om egen sygdom,

blandt andet gennem brug af uddannelse og moderne teknologi Rehabilitering

Skaber sammenhzaeng mellem kommuner, almen praksis og sygehus-

Opfelgning efter

vaesenet for at sikre sammenhaeng i patientforleb -
2 udskrivelse

Arbejder evidensbaseret og kvalitetsorienteret.

Rehabilitering
- patientrettet
forebyggelse

Tidlig indsats —
kronisk sygdom

Borgerrettet
forebyggelse

3S7399F 1TANI

((‘ AALBORG SIDE
UNIVERSITET Reference: KL Det Neere Sundhedsveesen side 2-5. 2012



Politisk landskab

©® Regeringen, Danske Regioner & KL: “Aftale om sammenhang og neerhed (sundhedsklynger)” fra 2021.

DE 22 SUNDHEDSKLYNGER

@ Akuthospital

Klynge Midt: Aalborg Universitelshospital - Aalborg,  Klynge Nord: Regionshospital Nordjylland - Hjerring,  Klynge Nord: Mordsjzllands

plus Aalborg og Jammerbugt kommuner \ plus Frederikshawn, Brenderslev, Hjgrring og Lese Hospital plus Helsinggr. Harshalm,
\__ kommuner Hillerad, Frederikssund, Fredens-

Klynge Syd: Aalborg U"'_i‘“?“ifmhnsl’ila' - \___ — Randersklyngen: | borg, Allerad, Gribskov op Halsnaes

Habre, plus Hobro, Mariagerfjord, \ / b I

Vesthimmerland og Rebild kommuner Y

Randers plug Favrsko, |

A Morddjurs, Randers o | i
Klynge Vest: Aalborg Universitets: syd djulm . I :'vﬂgt: IM-Idt::rlev ogE Ge;tloﬂe
hospital - Thisted, plus Thisted og | lospital plus Gallerup, cgedal,
Morse kommuner ~ | Furesp, Genlofte, Gladsaxe, Herlev,
N || Lyngby-Taarbaxk, Rudersdal og

Aarhusklyngen: Aarhus || Redovre kommuner
o

Midtklyngen: | Universitetshospital plus
Hnsplglsenheder! Midt . Aarhus og Samse
plus Silkebarg, Skive o kommuner Klynge Byen: Rigshospitalet,

Viborg kommuner Bispebjerg-Frederiksberg Hospital

Klyngen Holbaek: plus Kabenhavn og Frederiksberg

Vestkl 2
Hnspir:I:E::cdcn West :Iﬂulsbizlgix:huse :knmmunEr
plus Herning, Holstebro, P o [
lkast-Brande, Lemvig, EJI;:.:I : un . org || Kiynge syd: Rigshospitalet,
! ing i I a8 Dosheme ! Amager og Hvidovre Hospital
Ringkebing-Skjern og P ger og o

plus Albertslund, Brandby,
\ Drager, Glostrup, Tarnby,
. Hvidovre, Hoje Taastrup,
~ Ishej, Vallensbak, Kebenhavi
og Redovre kommuner

Struer kommuner

Horsensklyngen:

Regianshospitalet Horsens
plus Horsens, Hedensted,——
Odder og Skanderborg

ommuner Bornholm: Bornhalms
Sydvestiysk klynge: ‘ Hospital plus Bornholms

, regionskommune
Sydvestjysk Sygehus \\

plus Billund, Varde,
Vejen, Esbjerg og
Fang kommuner

N
\ Klyngen Roskilde/Kege:

" Sjellands Universitetshospital

1 kege plus Faxe, Greve, Kege,

Stevns, Roskilde og Solred
kommuner

Lillebalt-klyngen:
Sygehus Lillebalt plus Fredericia,
Kolding, Middelfart. Vejle og

Vejen kammuner | /

| /
. ~" Odense Klyngen: Odense Universitets:  Klyngen Nykabing F: Klyngen Nastved/Slagelse:
Slndel_mlc khymge: Sygehus hospital plus Odense, Svendborg, Assens,  nykobing F Sygehus plus Nastved/Slagelse Sygehuse
Sanderjylland plus Tander, Nyborg, Kerteminde, Nordfyn, Guldborgsund, Vordingbarg  plus Slagelse, Sore, Ringsted
Haderslev, Sonderborg og Faaborg-Midtfyn, Langeland, %re og og Lolland kommuner og Nestved kommuner
Aabenraa kommuner Middelfart kommuner
AALBORG SIDE

UNIVERSITET

https://www.regioner.dk/services/nyheder/2021/juni/nye-sundhedsklynger-skal-skabe-bedre-patientforloeb-og-udvikling-af-det-naere-sundhedsvaesen Besggt 12012023
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Hvordan sikrer vi kvalitet for
patienter/borgere? (1 af 2)

© Teknologierne skal

AALBORG
UNIVERSITET

Veere brugervenlige

Matche patienternes/borgernes behov og digitale
sundhedskompetencer

Interaktive
Deling af data pa tveers af sektorer

Tilgeengelighed af data for patient, pargrende og
sundhedsprofessionelle

IT-sikkerhed

Traditional
Literacy &
Numeracy

Science

Literacy

Reference: Norman CD, Skinner HA

eHealth Literacy: Essential Skills for Consumer Health in a Networked World

J Med Internet Res 2006;8(2):€9

doi:

SIDE


https://doi.org/10.2196/jmir.8.2.e9

Hvordan sikrer vi kvalitet for
patienter/borgere? (2 af 2)

© Patienter/borgere
® Samskabelse udvikling og implementering af teknologi
©® Mulighed for Igbende uddannelse

® "Sensemaking” — give mening & tryghed for patient/borger og pargrende
> @get egen mestring af sygdom /autonomi
» Facilitere kommunikation med sundhedsvaesenet pa tveers af sektorer
> Ma ikke veere byrde for patienter/borgere og pargrende
» Gevinst i form af mindsket transporttid og faerre besgg pa sygehuset eller af hjemmesygeplejen mv.
> Foler sig "set efter” i stedet for overvagning

» Vil ikke have oplevelse af at brug af teknologi giver "ringere service”

( AALBORG SIDE
UNIVERSITET 7



({8

Hvordan sikrer vi
kvalitet for
sundhedsprofessionelle?

©® Teknologierne skal
Veere brugervenlige

Understogtte tvaersektorielle arbejds- &
kommunikationsprocesser

Matche de sundhedsprofessionelles behov og
digitale sundhedskompetencer

Interaktive
Deling af data pa tveers af sektorer

Tilgeengelighed af data for patient, pargrende og
sundhedsprofessionelle

IT-sikkerhed

© Implementering
Samskabelse
"Sensemaking” — Normalization Theory

AALBORG
UNIVERSITET

*What are the perceived

«

* Do participants understand the

* Do they think it is a good idea?

* How do participants judge its

* How does it need to be

» Do participants ‘buyinto’ the
selfBACK app concept?

»Can they sustain

engagement?

purpose of the selfBACK app?

Cognitive \\
participation \

Collective
action

Reflexive

monitoring

* |5 it easy (O use?

»Can they fit app use into their
daily lives?

*Are there contextual issues
that help/hinder use?

* Do participants have
confidence in the app?

benefits of the app use?
value?

altered, it at all?

Reference: Murray, E., Treweek, S., Pope, C. et al.

Normalisation process theory: a framework for developing, evaluating
and implementing complex interventions.

BMC Med 8, 63 (2010). https://doi.org/10.1186/1741-7015-8-63

AALBORG UNIVERSITET



Teknologier, der skaber kvalitet

for patienter/borgere pa tvers i
sundhedsvasenet




Future Patient -Telerehabilitering
af hjertesvigtspatienter
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AAGE OG JOHANNE ==
LoUIs-HANSENS FOND Randers Kommune

P « DTU Jo

C I M I AALBORG oD AARHUS UNIVERSITET
ativ Medicinsk Teknologi “
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Future Patient

Formal

* At kortleegge erkendte og ikke erkendte
behov hos hjertesvigtspatienter

* At gge livskvaliteten hos patienter med
hjertesvigt gennem telerehabilitering

* At udvikle og teste et
telerehabiliteringsprogram for
hjertesvigtspatienter mhp at:

— forebygge forvaerring af symptomer og
dermed genindlzaeggelse

— fremme egen mestring og motivation til
rehabilitering

* Hjertesvigtspatienter NYHA klasse I-
(20% NYHA I)-IV

* Overl8ar

* Har bopeali Viborg, Skive, Silkeborg
og Randers Kommuner

* Hjemmeboende som kan klare sig
selv

* Patienter med og uden pacemaker
eller elektroniske implantater

( AALBORG SIDE
UNIVERSITET 11




Future Patient

Samskabelse

Vi har afholdt workshops med:

’ "
un d h d e Listenin to the pahems. using partlc|patory design in the
e Sp r Df . L]
/ ) r |
& | rine Joct Camilla Melhol', Joh® Hansent, Socren Le’ Helle Spindlc: Mathias Vassard Olsert
| y | Katrine Jocnsso lia Melbol
\

Birthe Dinesen

sundhedscentre |

Repraesentanter fra virksomheder ',
Tvaerfagligt forskerhold ’

Future Patient

Reference: Joensson, K., Melholt, C., Hansen, J., Leth, S., Spindler, H.,

Olsen, M. V., & Dinesen, B. (2019). Listening to the patients: using

u
participatory design in the development of a cardiac telerehabilitation
web portal. mHealth, 5, [33].

Selvdetermineringsteorien som udgangspunkt

Autonomi [ -\ _ Kompetence
Motivation |

Samhgrighed f/
\\\ /
Reference: Ryan, R. M., Patrick, H., Deci, E. L., & Williams, G. C. (2008).
Facilitating health behavior change and its maintenance:
( AALBORG
UNIVERSITET

Interventions based on self-determination theory. The European
Health Psychologist, 10(1), 2-5.
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Future Patient

S,%ZF’ Praktiserende
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* Informationer i billeder — ®

tekst og lyd -7 4
* Mit Forlgb M
* Mine veerdier

Hjerteportalen.dk

/, Sundhedscenter
o A

.

Hjertesambulatorium

Arbejdsplads Hjem

AALBORG
UNIVERSITET



Future Patient

Telerehabiliteringsteknologier

AAAAAAA
IIIIIIIIIII



«

AALBORG
UNIVERSITET

Future Patient

Borgerens digitale vaerktgjskasse
© HjertePortalen p—

* Information i billeder, tekst & og
videoer

* Mit forlgb

*  Om sin sygdom e —

* Kommunikation imellem U N
patient/borger & .
sundhedsprofessionelle DAY, e

* Min status \AK‘”V\

* Aktivitet (skridt) I —

* Blodtryk & puls — -

*  Veegt = —

. Savn T e )

* PRO - online spgrgsmal (Kansas

City Cardiomyopathy — i I
Questionnaire (KCCQ) ‘ll‘ "II |“| ‘ I
|

SIDE
15
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Future Patient

Excluded (n=213)

* Notmeeting inclusion cnitena (n=69)

+ Do not want to use the technology (n=32)
Cannot cope with the project (n=45)
Access of motivation and interest (n=46)
Other disease (n=14)

Other reason (n=7)

. & =

|

[ Enrollment
Drop out (n=3)
* Dead (n=2) “
¢ Cannot cope with the project(n=1)
Follow-Up

Drop out (n=0)

Drop out (n=0)

I '

Drop out (n=2)
e Dead (n=2)

Drop out (n=0)

Drop out (n=1)
+ Dead (n=1)

Dropout (n=0)

Drop out (n=1)
+ Other reason (n=1)

I I n I I
- -




Resultater

Future Patient

” . ”
© get livskvalitet JE’g k@rer b!len
-oplevelser og erfaringer
© Jget empowerment Patienter Pargrende
_ _ _ v Brugervenlig teknologi v’ Foler tryghed
D Sammenh%ngSkraft i tveersektoriel Samarbejde v Digitale vaerktgjskasse - isaer data v" Teknologi er brugervenlig
giver god overblik over egne v' Kan nemmere fgle segtefaldes
© Jget sundhedskompetencer symptomer sygdom
v Rehabilitering er blevet v" Balancer mellem at vaere
individualiseret og integreres gtefaelde og coach

bedre i hverdagen

v Efterspprger nye made at fa
formidlet viden pa om
rehabilitering pa

. . ¥ At svare pd PRO data kan blive

Funding: Aage og Johanne Louis-Hansens Fond trivielt

( AALBORG SIDE
UNIVERSITET 17


https://www.labwelfaretech.com/fp/hf2/

Telepalliation

D@ Region
Syddanmark

Sydvestjysk Sygehus

Laboratorie for Velfaerdste knologi
Telesundhed & Telerehabilitation

AAAAAAA
IIIIIIIIIII
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TelePal

AAAAAAAAAAAAAAAAAA
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& Kreeftens Bekcempelse
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Formal

At gge livskvaliteten, tryghed og individualisering
hos patienter med behov for lindrende indsats og
deres pargrende ved brug af telepalliation

At gge tilgeengelighed til det Palliative Team og
hjemmesygeplejen, forebygge indlaeggelser og
ambulatoriebesgg

At teste og evaluere et telepalliationsprogram ud
fra en patient, pargrende, behandlingsmaessigt,
sundhedsfagligt og sundhedsgkonomisk
perspektiv

AALBORG
UNIVERSITET

«

AALBORG UNIVERSITET

m

Praktiserende lege

Telepal.dk

- Informationer

- Kalender

- Dial

logfunktion

- Mit forlgb

- Felles noter

- Egne noter

- Videosamtale

\

Fritid

_Bes

Hjemmesygeplejen

TelePal

19
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TelePal

TELEPALLIATION

NOLOGISK PLATFORM

UDVIKLING AF EN TEK

Frede er en al de mange danskere, som

hvert ar rammes af alvorlig og livstru- Formal Dataind
ende sygdom. Han og familien er blevet i I v "
enige om, at han skal have mulighed for st ;
al tilbringe den sidste tid i eget hjem. P
Frede har pa grund af sin sygdom en Fomil Duta .
raekke besvarende symplomer, heri- Rl lted 2
blandt smerter, triethed, kvalme, natlig ST ot i
angst og uro. Lindring af disse kraver relatonsannese i
hjxlp - dels fra pargrende og dels fra i e : 5
en rekke sundhedsprofessionelle som f‘;%;k o Ed,df'f;d ’;
hjemmesygeplejersker, egen lege samt el - s
tvaerfagligt palliativt team, N ’
Speciale udarbejdet af: :ml ssabity et — %
« Sophia k. B. Nielsen, fomenoydars  Soesekens Siormen :
« Stine @. Andersen FRRNEREERG it g ™ H
« Mette Hansen, 2018 e :

( AALBORG SIDE
UNIVERSITET

20
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15.00 tor. 21. jan.

TelePal

Min Sipe

TelePal

15,25 tor. 21. jan.

MIN SIDE opal.dk
Torsdag 2021-01-21 14:59
MIT FORLEB ~ VELKOMMEN TIL = B \\
orgeskema
THORKIL PALSGARD PRI [
MIN STATUS Udfyld venligst sporgeskemal(erne)

- tryk pa en knap herunder:

INFORMATION ~ Dialog c—
Der er 3 nye beskeder til dig ot

DET PALLIATIVE TEAM Lb6 Segpdorundorh BPI bedes udfyldt pa papir, hvis ikke
allerede gjort

Video Konsultation MIN ST ATUS
qu;em planlagt 1 ionfer) indenfor de 0 Seneste Flles Noter e | e a I
S@G: 2021-01-21, 15:00 2020-10-15 07:18 / Jarl Voss Andersen Sigaard:
g Start Fai i
Knud Larsen Medicin zendring . MIN SIDE
Statusmode, smerteudvikling Respons pa blodprove: Metrakin oges, andre
mindre justeringer - se FMK MIT FORL@B ~ SMERTEVURDERING
Neermeste Aftaler 2020-10-14 15:35 / Therkil Palsgérd: MIN STATUS
i Tharkil Palsgard (PLID 3)
THORKIL PALSGARD Der er |\ngen plﬁrrlagle alfa.ler.. B!odpmve svar g

Tilga afaler under Mit Forlob - dar Blev ringet op af |a?gth51 Kr\ninnox niveau er INFORMATION Iinterval 2uger 1 maned Hele perioden

Log Ud O Pavkicka raaktinnar: alt for lavt. andre veerdier pa graensen

DET PALLIATIVE TEAM

SOG:

THoRKIL PALSGARD

Log Ud

( AALBORG _ )
UNIVERSITET 21



Forelobige resultater

Patienter Palliative Team
© Tryghed ® Individualisere pleje og behandling
© Plejen individualiseres isaer © Mindre transport

smertebehandling

© Familiemedlemmer der bor langt vaek kan © Inddrage hele familien

deltage i sveere samtaler pa video © TelePalgod kommunikations platform

© Mere sammenhaeng i plejen mellem de for tveersektorielt samarbejde
forskellige faggrupper

O https://www.labwelfaretech.com/projects/telepal/

© Mindre transport
RCT-studie med 182 patienter fra 1. maj 2021-juni 2023

((‘ AALBORG pt n=107 inkIUderet SIDE

UNIVERSITET 22


https://www.labwelfaretech.com/projects/telepal/

«

Hvordan sikrr vi, at der ikke skabes ulighed i

sundhed?

©® Lasninger skal veere brugervenlige og tilgeengelige for alle

© Mulighed for at lane digitalt IT-udstyr

Samskabelse

Support online og fysisk

Arbejde med digital inklusion

AALBORG
UNIVERSITET

Mulighed for Igbende uddannelse 24/7

Teknologier og behandlingsprogrammer skal kunne tilpasses individuelle behov

£
DIGITALISERINGSSTYRELSEN I(L

B

Digital inklusion
i det digitaliserede Milgrupper fra segmentanalyse

samfund

e  [Lldre, herunder:
o J/ldre borgere, der ikke har brugt pc i deres arbejdsliv.
o Jldre borgere, der har vaeret digitalt selvhjulpne, men ikke
er det laengere.
April 2021
*  Unge, herunder:
o Unge mellem 15-25 ar, der ogsa er i malgruppen for Den
kommunale ungeindsats (7 pct.).

* Borgere med anden etnisk oprindelse
* Kortuddannede/ufagleerte, herunder:
o Borgere med sarlige behov pga. udviklingsforstyrrelser og
1 kognitive funktionsnedsaettelser. Foreningen Ligevaerd angi-
ver, at unge og voksne med saerlige behov udger 2 pct. af en
argang.
o Borgere med funktionsnedsattelser

Reference: https://www.kl.dk/media/49728/rapport-om-digital-

inklusion.pdf

SIDE
23
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Hvor er vi pa vej hen — hvilke
losninger kan give kvalitet pa
tvaers af sektorerne?

® Fzlles IT-systemer med datadeling pa tveers af
sektorer

© Patientens digitale veerktgjskasse til koordinering
af eget forlgb

© Kunstigt intelligens til fremme at
beslutningstagen for patienter/borgere og
sundhedsprofessionelle
© "App’s pa recept”
Obs kvalitetssikring af App’s ( MedCom)

AALBORG
UNIVERSITET

The Future

NEXT EXIT A

¥
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