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• Vi kan ikke sættes i kasse
• Optageområde 40.000 fastboende – men op til 100.000 om sommeren. Øvrige 

mindre hospitaler i Danmark 80-200.00. 

• Vi har en elendig sundhedsprofil med tilkomst at turist-sygdomme og skader i 
sæsonen

• Vi har en meget stor andel af løst tilknyttet arbejdskraft

• Vi har en også stor andel af personale som bliver meget længe

• Vi har lang transport til kurser

Vi skal bruge udfordringerne aktivt - vi er regionens udviklingshospital
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Kvalitet og patientsikkerhed på BOH
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• De samme overvågnings- og udviklingsinitiativer som alle andre

• RKKP, nationale lærings- og kvalitetsteams, lokale forbedringsteams, 
innovationsforløb, individuel feedback baseret på data, besøg af STPS, LUP, 
løbende LUP, UTH, klager, erstatningssager, 
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Forbedringsmodellen på Bornholm
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• 1-2 forbedringsbølger om året 2019-2022

• IHI light forløb af ½ års forløb. Hvert forløb 3-4 heldagssamlinger.

• Ca 80 medarbejdere og mellemledere har været igennem forløbet. Hospitalet har 
samlet knapt 600 medarbejdere

• 22 projekter
• 9 blev reelt ikke gennemført, 2 nåede ikke i mål, 4 i mindre grad, 4 nogenlunde, 2 i høj grad, 3 

i meget høj grad
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Eksempler på lokalt forbedringsarbejde
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• Medinddragelse af pårørende hænger sammen med det gode patientforløb. God succes 
med den nye struktur til planmøder. Der er fortsat fokus på at blive bedre til at medinddrage 
pårørende v. indlæggelsen.

• Optimere skadeforløb AMB2.  Daglig konf af skade pt’er med ovl. Fortsat fastholdelse og 
information ved udskiftning af yngre læger.
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• Mundhygiejne. Den daværende gruppe blev under/efter forløbet 
reduceret til én person hvilket kan være årsagen til at 
forbedringstiltaget ikke er implementeret

• At motion under dialyse fungerer til de rette patienter. Amputeret projekt 
pga frafald af sygeplejerske deltagelse. Dog er der forsat enkelte pt 
der anvender sengecykel. Sengecykel kan kun monteres på leje og ikke 
i senge. 
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Individuel feed back baseret på data
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Refleksioner
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Lokale forbedringsteams skal understøttes også efter uddannelsen
Afledt positiv effekt på mellemledernes kapacitet til at flytte kvalitet – men 
ikke medarbejdernes 
Kortere og tykkere forløb holder motivationen bedre - innovationsmodellen

Individuel feed back virker
Nationale initiativer som kræver meget fremmøde på Nyborg Strand virker 
ikke godt for Bornholm
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