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PANDEMIEN SOM KRISE

Ingredienser for succes:

1. Adfærdsændringer

2. Hastighed

3. Ledelse

En pandemi rækker langt udover det sundhedsfaglige, 

både i dens konsekvenser og i dens løsninger
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MIN BAGGRUND
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DET STARTEDE MED ET TWEET... 

1. Leder af HOPE-projektet, finansieret 

med 27 mio. kr. af Carlsbergfondet

2. Indsamlet data om 300.000+ 

danskeres tanker, følelser og 

holdninger under corona-krisen

3. Ugentlige rapporter til regering og 

medier

4. Medlem af Sundhedsstyrelsens 

COVID Advisory Board

5. Medlem af regeringens Faglige 

Referencegruppe
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HISTORIENS STØRSTE 
ADFÆRDSÆNDRING
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HVEM ÆNDREDE ADFÆRD?
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ET FÆLLES PROJEKT KRÆVER TILLID
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TILLID TIL BORGERNE

For aggressive 

restriktioner pga. 

bekymring for om 

borgerne følger dem

Frygt kan få myndigheder 

til at gøre for lidt

Frygt kan få myndigheder 

til at gøre for meget
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TILLID ER DEN 
VIGTIGSTE FAKTOR 

BAG 
VACCINATIONS-

VILLIGHED

Lindholt et al. (2021), BMJ Open
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AT OPRETHOLDE TILLID
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ALTERNATIVET KAN VÆRE VÆRRE
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ET EKSPERIMENT OM TRANSPARENS

Eksperiment om vaccinekommunikation (med over 6.800 danskere og amerikanere)

Information om ny COVID-vaccine, COVACID, og dens effektivitet og bivirkninger

Petersen et al. (2021), PNAS

Transparent Negativ 

Kommunikation

Vag betryggende

Kommunikation

Vaccinevillighed Sænker Sænker

Konspirationstænkning Ingen effekt Øger

Tillid til sundhedsmyndigheder Øger Sænker
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EN UDMATTENDE KRISE
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EN LANGSTRAKT KRISE

Den folkelig opbakning falder 

efterhånden som krisen skrider 

frem

• Samme billede på tværs af 

andre demokratier

• Den centrale forskel: 

Danmark starter på et højere 

niveau

En fortsat krise kan udhule 

opbakningen yderligere
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CORONAKRISENS OMKOSTNINGER

Kilde: Den Faglige Referencegruppe (2021)

Restriktioner under en pandemi 

skal sikre smitte-spredning, men 

har en lang række omkostninger

Omkostninger på både 

samfunds- og borgerniveau:

• Økonomiske

• Trivsel

• Indskrænkelse af frihed

https://sum.dk/Media/2/D/Vurdering%20vedr%20genaabning%20fra%20Faglige%20Referencegruppe%20COVID19%20nationalt%20varslingssystem%20januar%202021.pdf
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BORGERNES FOKUS PÅ OMKOSTNINGER

Borgerne fokuserer på...

• Fordelene for smittespredningen for 

andre

• Omkostninger for trivsel og frihed for 

dem selv

Modstanden vokser, når smitten er lav

Og modstanden retter sig primært mod 

de områder, som rammer én selv

”What is in it for me?”

Kilde: Petersen & Bor, 2021

https://raw.githubusercontent.com/mariefly/HOPE/master/Opbakning_til_restriktioner_20210209.pdf
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MISTRIVSEL

Mistrivsel skaber:

• Faldende opbakning

• Konspirationstækning

• Støtte til politisk vold
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SMITTEFOREBYGGELSE
SOM SAMSKABELSE
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KOMMUNIKATION UNDER EN KRISE

Transparens om 

usikkerhed og 

kompleksitet

Utvetydige 

anbefalinger, 

der er nemme at 

følge
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Beslutnings-

tagere

Borgere

Feedback om 

compliance og 

omkostninger

Restriktioner og 

kommunikation

Sikrer balancerede reaktioner

Tildele borgerne 

en stemme



MICHAEL BANG PETERSEN

PROFESSORAARHUS UNIVERSITY

DEPARTMENT OF POLITICAL SCIENCE

HOPE-PROJEKTET
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NÅR BESLUTNINGER HAR OMKOSTNINGER 
ER PROCESSEN AFGØRENDE

Bøggild, T., & Petersen, M. B. (2016). The evolved functions of 

procedural fairness: An adaptation for politics. In The evolution of 
morality (pp. 247-276). Springer, Cham.
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