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BAGGRUNDEN FOR PRO-PSYKIATRI

Ønske om 
 Mere reel patientinvolvering, empowerment og redskaber til delt beslutningstagen med 

patient-behandler-relationen i fokus
 At synliggøre den patientoplevede kvalitet som forbedringsgrundlag for at planlægge 

ydelser til patienter diagnosticeret med unipolar depression hhv. skizofreni

Patientrapporterede outcome (PRO) kan opfylde disse ønsker.

Således er formålet at PRO udvikles til og anvendes på:
 individniveau i dialogen mellem patient og dennes behandlere
 gruppeniveau til udvikling af den patientoplevede behandlingskvalitet

http://www.rkkp.dk/siteassets/om-rkkp/udviklingsmal-2015/mal-for-videreudvikling-af-de-kliniske-kvalitetsdatabaser_endelig-godken---.pdf
http://www.rkkp.dk/om-rkkp/handleplan/



 Et nationalt Patient Peer Board (PPB)

 En styregruppe (ST) forankret i databaserne

 En projektledelse ved en forskningsleder og patientrepræsentant

ORGANISERING

https://www.google.com/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=2ahUKEwiI8Inh7_rkAhUC4KYKHXoRBqkQjRx6BAgBEAQ&url=https://www.facebook.com/regionnordjylland&psig=AOvVaw0M9SU6CCxncmGH2fl1JZiU&ust=1570012842879333


 Litteraturgennemgang

 Workshops med PPB

 Arbejdsmøder med ST

 Ratings og kommentering

 Pilottests

 Implementering - PDSA

METODER

ITERATIV

CYKLISK

SAMSKABENDE
TILGANG



EMNER BEHANDLET AF PATIENT PEER BOARDET

Emner for helbredstilstand, spørgsmål og svarmuligheder

Information til patienter og klinikere

Dataindsamling og design af on-line dataindsamlingsplatform

Involvering af familie og venner

PRO-Psykiatri og tvangsbehandling

Præsentation af PRO-baserede indikatorresultater



DET NATIONALE MÅLEKONCEPT

RKKP-målekonceptet består af:

 PRO-definition for PRO-Psykiatri

 Målgruppebeskrivelse

 Specifikation af måletidspunkter

 PRO-spørgsmål fordelt på temaer

 Visioner for PRO-baserede indikatorer



FOR REGION NORDJYLLAND

I tillæg til det nationale RKKP-målekoncept er etableret:

 Overblik over dataflow og -anvendelse

 Dataindsamlingsplatform på www.pro-psykiatri.dk

 Dataudlæsning i AmbuFlex-modulet i Clinical

 Hjemmeside-information inkl. en introduktionsfilm til patienter

 PRI-dokumenter om PRO i behandlingssamtalen og herunder patientinformation, 
vejledninger til klinikere og sekretærer m.m.

https://www.google.com/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=2ahUKEwiI8Inh7_rkAhUC4KYKHXoRBqkQjRx6BAgBEAQ&url=https://www.facebook.com/regionnordjylland&psig=AOvVaw0M9SU6CCxncmGH2fl1JZiU&ust=1570012842879333
https://www.google.com/imgres?imgurl=http://ambuflex.dk/wp-content/uploads/2016/03/AmbuFlex-logo-tekst-horisontalt-300x119.png&imgrefurl=http://ambuflex.dk/&docid=D9I4i3T9I_5hWM&tbnid=EZrUF6W6ASRgEM:&vet=10ahUKEwjA8uLc8PrkAhVTkMMKHc8xDE0QMwhEKAEwAQ..i&w=300&h=119&bih=809&biw=1707&q=ambuflex&ved=0ahUKEwjA8uLc8PrkAhVTkMMKHc8xDE0QMwhEKAEwAQ&iact=mrc&uact=8


Elektronisk spørgeskema
www.pro-psykaitri.dk

Self-management
Recovery management

PRO i de kliniske databaser

1. Information 2. PROM udfyldes 3. PRO registreres og overføres 4. Brug af PRO

HVORDAN BRUGES PRO-PSYKIATRI?

PRO-resultater i den 
elektroniske patientjournal

Klinisk dialogstøtte
Delt beslutningstagning
Patienten i centrum

Indikator monitorering
Kvalitetsforbedringer
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DET NATIONALE
MÅLEKONCEPT
PRO-definition
Målgrupper
Måletidspunkter
Spørgeskema
Visioner for indikatorer



PRO & PROM I PRO-PSYKIATRI

I PRO-Psykiatri er PRO Patient Reported Outcome.

”PRO-data er data om patientens helbredstilstand – herunder fysiske og mentale helbred, 
symptomer, helbredsrelateret livskvalitet og funktionsniveau. PRO-data er rapporteret 
direkte af patienten uden fortolkning af en kliniker eller andre”1.

PROM betyder Patient Reported Outcome Measures, det er metoden, hvorved PRO 
indsamles fx et spørgeskema

1. https://danskepatienter.dk/vibis/om-vibis/vores-projekter/program-pro
2. https://www.fda.gov/Drugs/DevelopmentApprovalProcess/DrugDevelopmentToolsQualificationProgram/ucm370262.htm#pro

“A PRO is a measurement based on a report that comes from the patient (i.e., study subject) about the status of a patient’s
health condition without amendment or interpretation of the patient’s report by a clinician or anyone else”2.



MÅLGRUPPER

 Målgrupperne følger inklusion i depressions- hhv. skizofrenidatabasen

 Patient Peer Boardet for PRO-Psykiatri anbefaler, at der ikke gøres forskel på, hvilke 
patienter tilbydes systematisk patientinvolvering. Peer Boardet anbefaler at ALLE patienter 
upåagtet diagnose tilbydes deltagelse i PRO-Psykiatri. PRO-udsagn er udviklet til alle 
patienter ifølge Patient Peer Boardet. 



MÅLETIDSPUNKTER

Alle inkluderede patienter udfylder PRO 
 Før hvert ambulant besøg (dvs. før individuelt besøg - ikke før gruppesamtaler)
 Før indlæggelses- og før udskrivelsessamtalen.

Patienten svarer på udsagn vedr. helbredstilstanden de sidste 2 uger, hvorfor der skal være 
mindst 14 dage mellem hver gang patienten udfylder PRO-Psykiatri.
PRO-Psykiatri skal ikke besvares ved overflytninger i egen region.



20 PRO – UDVALGT TIL BRUG I KLINIKKEN I RN

Trivsel (5 udsagn WHO-51 og 2 udsagn inspireret af PHQ-9 & ICHOM)

Mistrivsel (5 udsagn med inspiration fra PHQ-9 & ICHOM)

Bivirkninger ved medicin (1 udsagn ved Region Nordjylland)

Social funktion (5 udsagn inspireret af WSAS2)

Overordnet helbred (2 udsagn ved SF-363)

1) WHO’s Well-being Index,  2) Work and Social Adjustment Scale, 3) Short Form Health Survey Tilføjet som følge af klinisk pilottest i Region Nordjylland
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En sum-indikator vedr. forbedret trivsel1 (5 spørgsmål)

5 indikatorer vedr. forbedret social funktion2

2 indikatorer vedr. forbedret fysisk og psykiske helbred3

1) Baseret på WHOs 5 item Well-being Index, 2) Inspireret af Work and Social Adjustment Scale, 3) Begge baseret på SF-36

PRO-BASEREDE INDIKATORER TIL DDD OG DNS



VURDERING AF PRO-BASEREDE INDIKATORER
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Indikator 3 - Mentalt helbred

Indikator 2 - Funktion

Indikator 1 - Trivsel

% forbedring

Ambulante patienter Indlagte patienter



PATIENTERNE I 
PRO-PSYKIATRI





DATAINDSAMLING 



HJEMMESIDE - INFORMATION INKL. FILM



LOG-ON



OVERBLIK; ANTAL SPØRGSMÅL PER EMNE



PATIENTENS DATAINDTASTNING



PATIENTENS DATAINDTASTNING & INDSENDELSE



EFTER INDSENDELSE



VISNING AF PRO I CLINICAL OG BRUG AF PRO

Hvad……?

4. April 2019 11.oktober 2019 



PATIENTERNES INPUT OG ERFARINGER








TAK!
SAMMEN SKABER VI VEJEN

M A R I A  B O N D E :  M A R I A . B @ R N . D K
S O LV E J G  K R I S T E N S E N :  S O L K R I @ R N . D K
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