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Medicinsk Afdeling - Patienten f@rst

Bedre, hurtigere og mere sikkert
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Patientinddragelse - Hvad er vigtigst?

Hvad er

Hvad er vigtigst for patienterne?

—En af patienter og i wurdering af, hvad der er vigligst | morgendagens patientforieb

Ofte baseres pleje og behandiing p de fagprofessionelles 108 patienter og 158 fagprofessionalie dehog i

egne antagelser om, huad de tror patienteme ensker. Derforer  spergeskemaundersagelsen i februar 2017

det vigtig. at undersege hvad patienterne mener. er vigtigstog  Patienterne er pi tvaers af forlab (skutte og indlagte) og
hvad de fagprofessicnelle mener, er vigtigst for pati i enige i i Bide patienter og
Derved kan eventuelle forskelle og ligheder rangerer de relati udsagn hajest. De

rangerer ogs4 munditlig og skriftlig kemmunikation meget
% heijt. Man nr det kommer til journalen er der en betydelig

Formal forskel i rangeringen. Her finder patienteme det meget vigtigt

5 (8.8). plejepersonalet fror det er lidt mindre vigtig (7,5) mens.
Formalet med dette studie er, at lasgeme tror det er det udsagn, der er mindst vigtig for
undersage og sammenligne hvordan patienterne (3,6).

patienter og fagprofessionelle rangerer
25 udsagn emhandlende vigtige dele.
herunder joumaldokumentation i et
patientiorlab.

Patienter og fagprofessionelle, herunder
sygeplejersker og lger fra Medicinsk
Afdeling. Vejle Sygehus blev bedt om. at
udfyide et validerst spargeskema
indeholdendse 25 udsagn, der er vigtige | et
patientéorlab.

Udsagnene er grupperet indenfor seks temasr-
+ Relationen mellem patient og fagprofessionel
Organisering af patientforieb

+ Patientinddragelse
+ Kommunikation
+ Hverdagsliv
+ Fysiske rammer. Overordnet er der enighed blandt patienter og
fagprofessionelle om hvad der er vigtigt. Imidlertid er der
De 25 udsagn rangeres pa en skala fra 1-10 enkelt= omrader sdsom forstieligheden af journalen, hvor
og efterfalgende pricriteres de tre vigtigste der er stor uenighed. Derfor e det relevant. at se nasrmere
udsagn. pé dette, s journalen bide kan vaere et arbejdsredskab for
fagprofessionelle og samtidig vagre med il at give patienteme
den informatien, som de har behov for.
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Stop hjertestop

Stop skader

Sikker medicin

Sikre prgvesvar Sammenhang
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Tavlemgder Leeringsmetoder
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Kvalitets- og forbedringsmetoder Tavlemgder
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